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1. Podstawowe informacje dotyczace Emitenta.

Emitent: OPTeam S.A. .

Siedziba: 36-002 Tajecina 113

Nr telefonu: +48 (017) 867-21-00

Nr telefaksu: +48 (017) 852-01-38

Numer KRS: 0000160492

REGON: 008033000

NIP: 8130334531

Kapitat zaktadowy 730.000 zt w catosci optacony
Adres internetowy: www.opteam.pl

Akcje Emitenta notowane sg na rynku réwnolegtym 5 PLUS Gietdy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie S.A.
Symbol na GPW OPM

Sektor na GPW Informatyka

Indeksy WIG

System depozytowo - rozliczeniowy Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. (KDPW)

Sktad osobowy organéw Emitenta na dziefi przekazania raportu:

Rada Nadzorcza:

Janusz Bober Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiestaw Roman Zaniewicz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Janusz Gajdek Sekretarz Rady Nadzorczej

Marcin Lewandowski Cztonek Rady Nadzorczej

Adam Leda Czlonek Rady Nadzorczej — do 14.06.2013 r. Decyzjg Zwyczajnego

Walnego Zgromadzenia

Cztonek Rady Nadzorczej od dnia 14.06.2013 r. (powotany do sktadu

Andrzej Zieminski ,
Rady Nadzorczej przez ZWZA)

Zarzad:
Andrzej Pelczar Prezes Zarzadu
Bogdan Niziotek Wiceprezes Zarzadu
Wactaw Szary Wiceprezes Zarzadu
Prokurenci:
Ryszard WoZniak Prokura faczna


http://www.opteam.pl/
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2. Informacje o podstawowych produktach i ustugach Emitenta.

W 2013 r. kontynuowany byt proces systematycznej zmiany profilu sprzedazy w kierunku wzrostu przychodow ze
sprzedazy produktéw i ustug wlasnych z wykorzystaniem nowoczesnych form sprzedazy rozwigzan ICT
(outsourcing, chmura, SaaS, ITaaS). W tym celu konsolidowana jest oferta produktéw i ustug z akcentem na te,
ktére rokujg na wielokrotng sprzedaz na rynkach oraz maksymalnie wykorzystajg zasoby wiasne, w tym
posiadane Data Center. Wybrane produkty i ustugi sg oferowane przez wszystkie dziaty handlowe OPTeam S.A.,
na wszystkich rynkach, dla ktérych dziataja.

W wyniku przeprowadzonego porzadkowania oferty, OPTeam S.A. koncentruje swoje dziatania na nastepujacych
produktach i ustugach wtasnych:

OPTicamp - systemy elektronicznej identyfikacji w szkolnictwie.

Grupa produktowa OPTicamp obejmuje systemy elekironicznych legitymaciji studenckich, doktoranckich,
uczniowskich wraz w funkcjami kampusowymi m.in. kontrolg dostepu, logowaniem do pracowni komputerowych,
podpisem cyfrowym (PKI), rozliczaniem mikroptatnosci, bezobstugowymi centrami wydrukdw, identyfikatorem
bibliotecznym, ankietowaniem i egzaminowaniem.

Systemy te zarzadzajg kazdym etapem ,zycia” karty elekironicznej identyfikujacej studenta/ucznia oraz, poprzez
funkcje dodatkowe, wspomagaja funkcjonowanie uczelni/szkot.

OPTiCOMMERCE - system do obstugi sprzedazy internetowej, sprzedawany w modelu SaaS (ang. Software as
a Service). OPTICOMMERCE umozliwia zorganizowanie i prowadzenie duzego, zaawansowanego sklepu
internetowego - zarzadzanie produktami, zamdwieniami, magazynami wraz z petng logistyka i relacjami
z klientami. System wspétpracuje z systemami ERP, w tym SAP.

OPTIPASS - system elektronicznej karty korporacyjnej

W systemie tym elektroniczna karta pracownika petni wiele funkcji zgodnie z przydzielonymi
w strukturze organizacji uprawnieniami. Realizowane funkcje: kontrola dostepu, rozliczanie czasu pracy, obstuga
recepcji, podpis cyfrowy (PKI, SSO), rozliczanie urzadzen drukujacych/kopiujacych, obstuga mikroptatnosci
iinne.

OPTiIRCM  (ang. records and case management) - narzedzia optymalizujgce procesy administracyjne
w organizacji. Obejmujg one zarzadzanie dokumentami (m. in. rejestry faktur, uméw, kancelarie), rozwigzania
bezpiecznego przechowywania dokumentéw i ich archiwizacji. OPTIRCM integruje sie z systemami klasy ERP,
w tym SAP.

OPTiSRM (ang. supplier relationship managment) - system wspierajacy procesy zaopatrzenia, model sprzedazy
SaaS.

Internetowa platforma zakupowa B2B OPTiSRM  wspiera procesy zaopatrzenia i planowania zakupdw,
umozliwia efektywng kontrole zapaséw magazynowych oraz przyspiesza procedury weryfikacji i akceptacii
zamoéwien. OPTISRM obstuguje: zaopatrzenie wewnetrzne, zarzadzanie dostawami, planowanie zakupéw,
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wybdr dostawcow, prowadzenie sktadow konsygnacyjnych. OPTiSRM moze by¢ integrowany z systemami klasy
ERP, w tym SAP.

Systemy branzowe ERP

Grupa produktowa obejmujaca systemy wiasne uzupetniajgce wdrazane przez Emitenta systemy ERP
o0 dodatkowe funkcjonalnosci:

- zarzadzanie projektami budowlanymi — OPTibudowa

Funkcjonalno$¢ OPTibudowa obejmuje: zarzadzanie przetargami i ofertami, prowadzonymi negocjacjami,
kosztorysowanie, harmonogramowanie, ewidencjonowanie dokumentéw, zarzadzanie baza sprzetu i transportu,
$ledzenie realizacji zgodnosci procesu budowlanego z kosztorysem przez kierownika projektu, rozliczanie czasu
pracy i zasobéw na budowach az do catkowitego rozliczenia projektdw.

- zarzgdzanie produkcjg — OPTiprodukcja.

System wspiera realizacje procesu produkcyjnego w przedsiebiorstwach wykorzystujac technologie kodow
kreskowych na kazdym etapie procesu produkcji. W sktad aplikacji wchodza: Generator Technologii, Realizator
Produkciji oraz Kalkulator Technicznego Kosztu Wytworzenia.

- obstuga proceséw kadrowo-ptacowych (HR OPTiCenter, HR BPO) jako uzupetnienie oferty wdrozen systeméw
klasy ERP.

Ustugi integracyjno-wdrozeniowe

Ustugi integracyjno-wdrozeniowe obejmujg projektowanie, budowe wdrozenie i utrzymanie kompleksowych
rozwigzan ICT, a takze uslugi zarzadzania systemami ICT. W tym zakresie realizowane sg projekty
w obszarach: bezpieczenstwa ICT (sktadowania danych, Internetu i bezpiecznego zasilania). W tej grupie
kwalifikowane sg ustugi wdrozeniowe rozwigzan wiasnych i systemoéw firm trzecich, w tym wdrozenia systeméw
ERP.

Ustugi serwisowo — posprzedazne

Emitent $wiadczy ustugi serwisowe dla duzej grupy klientéw (kilkaset podmiotéw). Oprocz pomocy w utrzymaniu
systemow (help-desk), dostarczaniu aktualizacji oprogramowania, realizowana jest tutaj duza liczba prac
dodatkowych zlecanych przez klientow.

Ustugi Data Center (OPTiCPD)

Ustugi Swiadczone przez Centrum Przetwarzania Danych Emitenta obejmujg: dostarczanie produktéw wtasnych
w modelu SaaS (ang. Software as a Service), hosting/kolokacje systeméw obcych, budowe centréw zapasowych,
ustugi poczty.

Ustugi szkoleniowe

Na ustugi szkoleniowe Emitenta sktadajg sie ustugi realizowane w ramach projektow integracyjno-wdrozeniowych
oraz $wiadczone przez Centrum Szkoleniowe Emitenta.
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3. Informacje o rynkach zbytu produktéw i ustug Emitenta.

Oferta w roku 2013 kierunkowana byty na 4 gtéwnych rynkach odbiorcow:

1) Edukacja (szkoty wyzsze),

2) Energetyka,

3) Przedsiebiorstwa,

4) Administracja panstwowa i samorzadowa (public).

0,8 min o

Pozostate 12,3 min

Edukacja (szkoty wyzsze)

36,3 min

Przedsiebiorstwa (produkcja
przemystowa, budownictwo,
handel, ustugi)

29,0 min

Energetyka
15,0 min

Administracja panstwowa, stuzba
zdrowia

Przychody ze sprzedazy w roku 2013 wg rynkéw

Rynek uczelni wyzszych - edukacja

OPTeam jest znaczacym dostawcg rozwigzan teleinformatycznych na rynek szkdt wyzszych. Zgodnie
z raportem Computerworld TOP 200 opublikowanym w 2013 r. OPTeam klasyfikowany byt jako 3. dostawca
rozwigzan ICT do catego rynku edukacji. Obecnie rozwigzania Spétki funkcjonujg w ponad 100 uczelniach.

W 2013 r. skupiono si¢ na sprzedazy do uczelni wyzszych catej oferty OPTeam ze szczegdlng koncentracja na
rozwigzaniach wiasnych dotychczas nie oferowanych na tym rynku (OPTiRCM, OPTIiPASS). Po raz pierwszy
rozpoczeto réwniez wdrozenia systemu dziekanatowego USOS (rozwigzanie typu open-source), oraz systemu
ERP Teta.
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Rok 2013 byt dla OPTeam S.A. rokiem trudnym na rynku energetycznym. Zrealizowano nieznacznie mniejsze
przychody ze sprzedazy w odniesieniu do zanotowanych w 2012 r. Gtéwng przyczyna byly zmiany organizacyjne
u kluczowego odbiorcy OPTeam na tym rynku. Mialy one wplyw na wstrzymanie inwestycji ICT
i brak realizacji projektéw, w ktorych wykonawstwo potencjalnie mégt by¢ zaangazowany OPTeam S.A.

Przychody ze sprzedazy w segmencie rynku energetyki zrealizowane zostaty w zakresie:
- dostawy - gtéwnie infrastruktury,
- statych umowach opieki (maintenance),

- sprzedazy ustug i rozwigzan wkasnych.

W ramach rozwigzan/ustug wtasnych zrealizowano umowy na wdrozenie rozwigzan grupy produktowej obiegu
dokumentow i archiwizacji OPTIRCM. Sg one wykorzystywane przez spdtki Polskiej Grupy Energetycznej m.in.
do archiwizacji dokumentacji technicznej oraz do archiwizacji dokumentacji tzw. wielkich odbiorcéw.

Oprocz wdrozen oprogramowania, OPTeam realizowat rowniez ustugi digitalizacji i archiwizacji dokumentacji
techniczne;.
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Energetyka - Sprzedaz i rentownos¢.

Rynek przedsigbiorstw

Oferta OPTeam adresowana byta gtownie do przedsiebiorstw $rednich i duzych. Przychody 2013 r. zrealizowano
na:

- sprzedazy, wdrozeniach i obstudze posprzedaznej systeméw ERP (Comarch XL) oraz rozwigzan wtasnych
(OPTiICOMMERCE, OPTlbudowa, OPTlprodukcja, iCenter),

- projektach integratorskich i dostawach sprzetu i licencji dla duzych przedsiebiorstw.

Oferte uzupetniaty ustugi wdrozeniowe systemoéw sprzedazy z urzadzeniami fiskalnymi, gtéwnie dla duzych sieci
handlowych.

W roku 2013 przychody OPTeam na rynku przedsiebiorstw wyniosty 36,3 min zt. a marza brutto 2,4 min zt
(6,6%).
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Rynek przedsigbiorstw - sprzedaz i rentownos$é brutto



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

Rynek instytucji panstwowych i samorzadowych (public)

Rok 2013 byt bardzo udany dla OPTeam na rynku public. Osiggniecie dobrych wynikéw zwigzane byto z
wymogiem zakonczenia realizacji projektdéw informatycznych finansowanych przez UE, w ktdrych zamawiajacymi
byly jednostki administracji paristwowej i samorzadowej. Koriczacy sie biezacy budzet UE wymusit zrealizowanie
wielu ,odkfadanych” projektéw. W ramach projektu Podkarpackiego Systemu Informacji Medycznej (PSIM),
OPTeam zrealizowat znaczace wdrozenia w 7 szpitalach.
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14
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10

Wykonanie 2013 Wykonanie 2012

W Przychody ze sprzedazy netto ® Marza brutto/rentownosé

Rynek public - sprzedaz i rentowno$¢

4.  Opis podstawowych wielkosci ekonomiczno - finansowych.

Sprawozdanie sporzadzone na dzien 31 grudnia 2013 roku zawiera poréwnywalne dane finansowe za rok
zakoniczony 31 grudnia 2012 roku.

Roczne sprawozdanie finansowe sporzadzone na dzien 31 grudnia 2013 i za okres 12 miesigcy zakorczony dnia
31 grudnia 2013 roku zostato sporzadzone z zastosowaniem takich samych zasad rachunkowo$ci jak przy
sporzadzaniu rocznego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2012 roku.

10
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1) Przychody ze sprzedazy i wynik finansowy

Sprawozdanie zyskow i strat Emitenta w latach 2013 - 2012 (w tys. PLN).

2013 2012
Sprawozdanie zyskéw i strat
tys. PLN % tys. PLN

Przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi 93304 100,% 91 468
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug 40148 | 43,0% 32 049
Przychody ze sprzedazy towardw 53156 = 57,0% 59419
Zysk (strata) na sprzedazy 2526 2,7% 2584
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 3240 3,5% 3097
Zysk (strata) brutto 2854 31% 2 581
Zysk (strata) netto z dziatalnosci 2493 2.7% 2 095

kontynuowanej

%
100,0%

35,0%

65,0%

2,8%

3,4%

2,8%

2,3%

Zmiana 2013/2012
tys. PLN %
1836  102,0%
8099  1253%
6263  89,5%
-58  97,7%
143 104,6%
273 110,6%
398 119,0%

Przychody ze sprzedazy OPTeam S.A. za 2013 rok wyniosty 93 304 tys. zt i byly wyzsze 0 13,4 % od zatozen
0 2 % w stosunku do przychodéw okresu analogicznego roku 2012. Zysk netto po
opodatkowaniu Spotka zrealizowata w wysokosci 2 493 tys. zt, wyzszy od roku poprzedniego 0 19%.

budzetu na 2013 i
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Wykonanie 2012

Wykonanie 2013

m Przychody ze sprzedazy produktow, ustug i towardw razem, w tym:

M 1. Przychody ze sprzedazy produktow i ustug

2. Przychody ze sprzedazy towarow

Sprawozdanie zyskow i strat — przychody ze sprzedazy

1
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W 7ysk (strata) na sprzedazy
B 7ysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej
1 Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowane;j

Sprawozdanie zyskow i strat: zysk ze sprzedazy, zysk operacyjny i zysk netto

Przychody ze sprzedazy wg rynkéw

RYNKI/ przychody ze 2013 2012 Zmiana 2013/2012

] tys. PLN % tys. PLN % tys. PLN %

Ogotem OPTeam S.A., w tym 93304  100,0% 91 468 100,0% 1836 102,0%
Edukacja (szkoly wyzsze) 12295  132% 19791 21,6% - 7496 62,1%
Energetyka 28983 31,1% 31924 34,9% -2 941 90,8%
Administracja parfistwowa 14 972 16,0% 7177 7,9% -7 795 208,6%
Przedsiebiorstwa 36 250 38,9% 31505 34,4% 4 475 115,1%
Pozostata sprzedaz 804 0,9% 1071 1,2% -267 75,0%

12
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Rentownos¢ wg rynkow

Wynikiem przedstawionego wyzej profilu sprzedazy jest osiagnieta marza brutto (przed kosztami Zarzadu i
obrotami wewnetrznymi) w wysokosci 7 724 tys. zt

Rentownos$¢ wg rynkéw

RYNKI rentownos¢ sprzedazy 2013 2012 Zmiana 2013/2012
brutto tys. PLN % tys. PLN % tys. PLN %
Ogoétem OPTeam S.A., w tym 7724 100,0% 7609 101,5 100,0% 101,5%
Edukacja (szkoty wyzsze) 2189 28,3% 2455 89,2 32,3% 89,2%
Energetyka 1280 16,6% 1921 66,6 25,2% 66,6%
Administracja panstwowa 1508 19,5% 485 311,2 64% 311,2%
Przedsigbiorstwa 2 407 31,2% 2193 109,7 28,8%  109,7%
Pozostata sprzedaz 340 4,4% 555 61,3 7,3% 61,3%
3
3
=
2,5
2
1,5
1
0,5
: =]
Wykonanie 2013 Wykonanie 2012

mEdukacja mEnergetyka  m Administracja paristwowa M Przedsiebiorstwa M Pozostata sprzedaz

Rentowno$¢ wg rynkéw
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2)  Sprawozdanie z sytuacji finansowej.

Stan na 31.12.2013 r. Stan na 31.12.2012 . Zmiana

ARTYIA tys. PLN St’;'f,z”'a tys. PLN St’;'f;’”ra tys.PLN %

A. Aktywa trwate 27 893 48,85% 29 240 45,90% -1347  -461%
B. Aktywa obrotowe 29 205 51,15% 34 459 54,10% -5253 -15,25%
RAZEM AKTYWA 57098  100,00% 63699  100,00% -6 600 -10,36%
PASYWA

A. Kapitat wtasny 23 860 41,79% 21950 34,46% 1909  8,70%
B. Zobowigzania dtugoterminowe 8 544 14,96% 9382 14,73% -837  -8,93%
C. Zobowigzania krétkoterminowe 24 694 43,25% 32 367 50,81% -71672  -23,70%
RAZEM PASYWA 57098  100,00% 63699  100,00% -6 600 -10,36%

Sytuacja majatkowa w 2013 roku nie ulegta istotnej zmianie, tacznie zmniejszenie majatku wyniosto 6 600 tys. zt
(10,36% sumy bilansowej z roku poprzedniego) i jest gtéwnie efektem zmniejszenia aktywow obrotowych, w tym
nalezno$ci handlowych. Ma to réwniez odzwierciedlenie w zmniejszeniu zobowigzan krotkoterminowych o 23,7 %
w tym zobowigzan z tytutu dostaw i ustug o 4 050 tys. zt (18,06%). Wysokie wahania nalezno$ci i zobowigzan
handlowych sg efektem sezonowo$ci sprzedazy, ktora wystepuje w OPTeam, jak i catej branzy informatyczne;j,
zazwyczaj w ostatnim kwartale roku obrotowego. Sezonowo$¢ sprzedazy (a takze zwigzanych z nig zakupdw
towaréw handlowych), wplywa w istotny sposéb na zmiane struktury zaréwno aktywéw jak i zrédet
finansowania.

W okresie dwunastu miesiecy 2013 roku Spdtka OPTeam S.A. posiadata zasoby finansowe - Srodki wiasne,
kredyt w rachunku biezacym, kredyt inwestycyjny, pozyskane dotacje inwestycyjne, umozliwiajace w petni
wywigzywanie sie z zaciggnietych zobowigzan finansowych, bez zagrozenia utraty ptynnoéci finansowe;.

= 70,0 700 =z
—_ —_
a a
Z 50,0 RAZEM AKTYWA RAZEM PASYWA 60,0 5
= RAZEM AKTYWA RAZEM PASYWA 63,7 min 63,7 min =
50,0 57,1 min 57,1 min 50,0
40,0 40,0
30,0 30,0
20,0 20,0
10,0 10,0
0,0 0,0
MLN PLN MLN PLN
Stan na 31.12.2013 r. Stan na 31.12.2012 r.
B RAZEM AKTYWA B RAZEM PASYWA A. Aktywa trwale
B. Aktywa obrotowe W A. Kapital wlasny B B. Zobowigzania dfugoterminowe

B C. Zobowigzania krétkoterminowe

Sprawozdanie z sytuacji finansowej - bilans 2013 do 2012
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

Zmniejszenie w 2013 roku aktywow trwatych o kwote 1 347 tys. zt (4,61 %) wynika z planowej amortyzacii
$rodkdéw trwatych oraz prac rozwojowych przyjetych do uzywania w 2011 roku. Na dzien 31 grudnia 2013 roku
wystapit spadek wartosci netto rzeczowych aktywdw trwatych o 883 tys. zt (4,36% ) w odniesieniu do stanu na
koniec roku 2012. Inwestycje w rzeczowe aktywa trwate w 2013 roku wyniosty 1 445 tys. zt, w tym:

- zakup Srodkow trwatych (sprzet informatyczny, wyposazenie, Srodki transportu) 986 tys. zt,
- leasing finansowy - sprzetu informatycznego dla klientéw 185 tys. zt,
- leasing finansowy $rodkow transportu 274 tys. zt.

Posiadane przez Spotke aktywa finansowe w 2013 roku nie ulegty zmianie (6 min) i obejmujg nadal 50 % akcji
spotki Polskie ePtatnosci, wycenionych wg ceny nabycia.

3) Przeptywy pieniezne.

Spdtka w catym okresie 2013 roku zachowywata ptynnos¢ finansowg i terminowo regulowata wszystkie swoje
zobowigzania zaréwno wobec dostawcéw, pracownikéw, bankéw, leasingodawcoéw oraz Skarbu Panstwa.
Poprawie ulegty wskazniki biezacej ptynnosci, w tym wskaznik biezacej ptynnosci z 1,09 do 1,23, wskaznik
ptynnosci szybki z 0,98 wzrdst do 1,06 (wartosci tego wskaznika uznawane za pozadane wynoszg 0,8 - 1,0).

Spdtka w ramach zabezpieczenia ptynnosci finansowej, korzysta z kredytdw obrotowych w rachunkach
biezacych - fgczny limit kredytowy w dwoch bankach wynosi 8 000 tys. zt. Na dzien 31 grudnia 2013 roku
wykorzystanie kredytéw obrotowych wynosito 1 665 tys. zt. W 2013 roku nastgpita sptata koricowa kredytu
inwestycyjnego (na finansowanie CPNT) w wysoko$ci 583,3 tys. zt.

Zmiana
PREEPLYWY PIENIEZNE wtys. PLN oA doNTW2 o
A. Przeplywy pienigzne z dziatalno$ci operacyjne; 6 864 576 6288 1092,18
B. Przepltywy pienigzne z dziatalnosci inwestycyjne; -1077 - 571 -506 88,72
C. Przeplywy pienigzne z dziatalno$ci finansowej -5929 159 6088 -383565
Zmiana stanu $rodkow pienieznych -143 164 -307 -187,26
Srodki pieniezne na koniec okresu 398 541 -142 -26,39%
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.
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W A. Przeplywy pieniezne z dzialalnosci operacyjnej m B. Przeplywy pienieine z dziatalnosci inwestycyjnej

B C. Przeplywy pieniezne z dziatalnosci finansowej Zmiana stanu srodkéw pienieznych

Sprawozdanie z przeptywow pienieznych

Przeptywy z dziatalno$ci operacyjnej, po pokryciu wydatkéw dziatalno$ci statutowej sq za caty 2013 rok dodatnie
i wyniosty 6 864 tys. zt.,

Uzyskane w 2013 roku nadwyzki wplywéw z dziatalnoSci operacyjnej, Spétka wykorzystata na finansowanie
inwestycji, w tym na nabycie Srodkow trwatych i warto$ci niematerialnych jak réwniez na sptate rat kredytu
inwestycyjnego (CPNT), sptate rat leasingu, obstuge zadtuzenia, wyptate dywidendy dla akcjonariuszy ( 584 tys.
zt), oraz znaczne obnizenie zadtuZenia krotkoterminowego w bankach.

W efekcie, analiza wskaznikow zadtuzenia wskazuje na  bezpieczny poziom udzialu kapitatu obcego
w finansowaniu dziatalno$ci, np. wskaznik ogoélnego zadtuzenia z uwzglednieniem dotacji po okresie trwato$ci
projektu (zobowigzania ogbtem minus otrzymane dotacje do aktywow trwatych / pasywa ogdtem) wynosi na 31
grudnia 2013 roku 0,44. Warto$ci tego wskaznika uznawane za pozadane wynoszg 0,3-0,5.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

4) Wskazniki ekonomiczno - finansowe

Ponizej przedstawiono wybrane wskazniki charakteryzujace sytuacje finansowa Spétki OPTeam S.A. w latach
2013 — 2011 wyliczone na podstawie danych zawartych w sprawozdaniach finansowych.

Wskaznik

Rentownos¢ sprzedazy brutto

Rentowno$¢ EBIT

Rentowno$¢ EBITDA

Rentownos¢ sprzedazy netto

Rentownos¢ kapitatu wiasnego ROE

Rentownos¢ aktywéw ROA

Wskaznik ptynnosci biezacej

Wskaznik ptynnosci szybkiej

Wskaznik ogolnego zadtuzenia

Wskaznik rotacji naleznosci w dniach

Wskaznik rotacji zapasow w dniach

Wskaznik rotacji zobowigzan w dniach

Formuta obliczeniowa

zysk brutto / przychody netto ze
sprzedazy

zysk na dziatalno$ci operacyjnej /
przychody ze sprzedazy

zysk na dziatalno$ci operacyjnej +
amortyzacja / przychody ze sprzedazy

zysk netto / przychody netto ze
sprzedazy

zysk netto / kapitat wlasny bez wyniku
finansowego biezgcego roku

zysk netto/ aktywa ogétem

aktywa obrotowe/zobowigzania
krotkoterminowe

aktywa obrotowe -
zapasy/zobowigzania krétkoterminowe

zobowigzania ogbtem / pasywa ogdtem

($redni stan naleznosci z tytutu dostaw
iustug / przychody ze sprzedazy) *
365

($redni stan zapasow / koszty
dziatalno$ci operacyjnej) * 365

($redni stan zobowigzan z tytutu
dostaw i ustug / koszty dziatalno$ci
operacyijneij) * 365

2013

3,1%

3,5%

6,8%

2,7%

11,7%

4,4%

1,18

1,01

0,58

103,59

15,60

81,70

2012

2,8%

3,4%

6,5%

2,3%

10,6%

3,3%

1,06

0,95

0,66

109,36

15,47

93,61

2011

2,9%

3,3%

6,7%

2,5%

10,9%

3,2%

1,01

0,88

0,67

109,40

13,50

91,77

Wskazniki rentowno$ci wykazujq statg tendencje wzrostu, w szczegdinosci istotng poprawe prezentuje wskaznik
rentownosci kapitatu wiasnego. Wspétczynnik zadtuzenia ulega systematycznej poprawie, podobnie jak wskazniki

rotacji naleznosci i zobowigzan.

Wskazniki ptynnosci ksztattujg sie na poziomie nieco wyzszym w poréwnaniu do lat poprzednich i zawierajg sie

w przedziatach uznawanych za bezpieczne.

Emitent informuje, ze w roku obrotowym objetym niniejszym Sprawozdaniem nie wystapity czynniki i zdarzenia
nietypowe, ktére miaty wptyw na osiggniety wynik finansowy.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

5. Informacje o zawartych umowach znaczacych dla dziatalno$ci Emitenta w tym
znanych emitentowi umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami (wspolnikami),
umowach ubezpieczenia, wspodtpracy, kooperacii.

W zakresie podstawowej dziatalnosci produktowej, Emitent w 2013 r. zrealizowat z nizej wymienionymi
podmiotami transakcje, ktorych taczna wartoSC przekroczyta 10% kapitatdw wiasnych (wg bilansu na
31.12.2013r.)

. . Obroty
Lp. Odbiorca ustug/produktow (w tys. PLN)
1. PGE Dystrybucja S.A 7046
2. PKN Orlen S.A. 6075
3. Uniwersytet Rzeszowski 3889
4, PSG Tarnéw Sp. z 0.0. 3220
5. HS Wroctaw Sp. z 0.0. 2706
6 Regionalne Centrum Naukowo — Technologiczne 2 663
" Wojewddztwa Swietokrzyskiego
Obroty
Lp. Dostawca (wtys. PLN)
1. VERACOMP S.A. 14 037
2.  TECHDATASA. 3948
3.  ABCDATASA. 4570
4. ABSA 3693
5. COMP SA. 3005
6. COMARCH S.A. 2689

Emitent informuje, Ze nie jest powigzany kapitatowo oraz organizacyjnie z zadnym dostawca i odbiorca, ktérego
udziat osigga co najmniej 10% przychodéw ze sprzedazy Emitenta.

W 2013 r. zrealizowany zostat Program motywacyjny OPTeam S.A. opisany Prospekcie Emisyjnym
zatwierdzonym w dniu 08.06.2010 r. W wyniku realizacji tego programu osoby zarzadzajace i nadzorujace
zawarty w 2013 r. umowy cywilnoprawne przeniesienia akcji, 0 czym Spdtka informowata w raporcie biezacym nr
4 wdniu 13.01.2014 r.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

6. Informacja o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatowych Emitenta z innymi
podmiotami. Okreslenie gtéwnych inwestycji w tym inwestycji kapitatowych.

Podmiotem powigzanym kapitatowo z Emitentem w 2013 r, byta spétka Centrum Rozliczer Elektronicznych
Polskie ePfatnosci S.A. z siedzibg w Rzeszowie. Innymi podmiotami powigzanymi Spotki sg cztonkowie organéw
zarzadzajacych i nadzorczych Spdtki oraz osoby bedace bliskimi cztonkami rodzin tych oséb.

Podmioty powigzane kapitatowo z Emitentem:

Udziat OPTeam
S.A.
Nazwa Siedziba
w kapitale

zakladowym (%)
Centrum Rozliczen
Elektronicznych . 0
Polskie ePtatnosci Rzeszow 50%
SA

Udziat
OPTeam S.A. Informacje dodatkowe
w gtosach (%)
Spotka zostata zawigzana w dniu 18 stycznia
2010r. i zarejestrowana przez Sad Rejonowy
41,2%

w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 21
stycznia 2010 r.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci spotki Polskie ePlatnosci S.A. jest realizacja transakcji dokonywanych
za pomocq kart pfatniczych na terminalach POS. Ustuga ta jest wykonywana wspoinie z Bankiem BPH, ktory
pemi role agenta rozliczeniowego na podstawie Ustawy z dnia 24 sierpnia 2001r. o ostateczno$ci rozrachunku
w systemach pfatno$ci oraz Ustawy z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych.

Ponadto Spétka oferuje na terminalach mozliwo$¢ sprzedazy dotadowarn GSM, obstuge programéw
lojalno$ciowych czy mozliwos¢ zaptaty za rachunki udostepniajgc w tym zakresie produkt Banku BPH —

Transkasa oraz BillBird S.A. — ,Moje Rachunki”.

Spdtka OPTeam S.A. na dzier 31 grudnia 2013 r. w swoich aktywach finansowych posiadata 50 % akcji spétki

Polskie ePtatnosci S.A.

Akcjonariusze Spotki Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A. na dzier 31 grudnia 2013 .

Wyszczegolnienie llos¢ akgji
OPTeam S.A. w Tajecinie 14192 105
Polska Wytwormg Papierow Warto$ciowych 14192 105
S.A. w Warszawie
Razem 28 384 210

W 2013 r. Emitent nie realizowat inwestycji kapitatowych.
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Wartos¢ Udziat w
L. . glosach . .. .
llos¢ gtosow nominalna akcji  kapitale
na WZA wzl (%)
(%) '
14192105 41,16% 14192 105 50,00%
20288 158  58,84% 14192 105 50,00%
34 480 263 100,00% 28384210  100,00%



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

7. Informacje o istotnych transakcjach zawartych przez Emitenta lub jednostke od
niego zalezng z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

Informacja o transakcjach zawartych przez Emitenta z podmiotami powigzanymi zmieszczona zostata
w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego za 2013 r. Nota nr 31.Transakcje zostaly zawarte na
warunkach rynkowych.

8.  Opis istotnych czynnikdw ryzyka i zagrozen, z okresleniem, w jakim stopniu Emitent
jest na nie narazony.

8.1. Ryzyko zwigzane z wplywem sytuacji makroekonomicznej na dziatalno$¢ Emitenta.

Sytuacja finansowa Emitenta jest uzalezniona od sytuacji ekonomicznej w Polsce i na $wiecie. Na wyniki
finansowe uzyskiwane przez Spotke majg wptyw: tempo wzrostu PKB, poziom inflacji, stopa bezrobocia oraz
polityka fiskalna i monetarna panstwa jak réwniez zmiany poziomu konsumpciji. Te czynniki silnie wptywajg na
poziom zakupow produktéw branzy ICT. Istnieje ryzyko, iz w przypadku dtugotrwatego pogorszenia sytuacji
gospodarczej w Polsce lub na S$wiecie, wystapienia spadku popytu konsumpcyjnego lub zastosowania
instrumentow polityki gospodarczej panstwa negatywnie wptywajacych na pozycje rynkowa Spétki, realizowane
przez nig wyniki finansowe moga ulec pogorszeniu.

Dziatalno$¢ ofertowa Emitenta w sektorach gospodarki, w ktérych wptyw czynnikéw makroekonomicznych nie
powoduje istotnych zmian w zakresie decyzji inwestycyjnych, a takze dywersyfikacja produktowo-rynkowa
oferowanych przez Emitenta produktéw, powinny ograniczy¢ ewentualne niekorzystne dla dziatalnosci Spotki
skutki makroekonomiczne.

8.2. Ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w branzy i rozwojem nowych
produktow.

Sektor informatyczny charakteryzuje sie szybkim rozwojem rozwigzan i technologii, w zwigzku z czym cykl zycia
produktu jest na tym rynku stosunkowo krétki. Dziatalno$¢ Emitenta jest uzalezniona w gtéwnej mierze od
umiejetnosci zastosowania w oferowanych przez niego produktach i ustugach, najnowszych rozwigzan
technologicznych.

Istnieje ryzyko pojawienia sie na rynku nowych rozwigzan, ktére spowodujg, iz produkty oferowane przez
Emitenta stang sie nieatrakcyjne i nie zapewnig wptywow spodziewanych na etapie ich tworzenia i rozwoju.
Ponadto istnieje ryzyko, iz nowe rozwigzania technologiczne, nad ktérych stworzeniem lub rozwojem obecnie lub
w przysztosci bedzie pracowat Emitent, nie osiggng oczekiwanych parametréw, co miatoby negatywny wptyw na
zdolno$¢ Emitenta do odzyskania poniesionych naktaddw.

Emitent analizuje pojawiajace si¢ na rynku nowe trendy w zakresie rozwoju technologii informatycznych
i produktéw oraz mozliwych sposobéw ich wykorzystania. Nawigzuje rowniez iutrzymuje relacje handlowe
z gtéwnymi odbiorcami Swiadczonych ustug. W oparciu o te relacje prowadzone sg dziatania majace na celu
dostosowanie oferowanych produktéw do wymagan klientéw. Prowadzone sg szkolenia kadry we wdrazaniu
nowych rozwigzan w systemach informatycznych. Emitent dba o zachowanie wysokiego poziomu
technologicznego produktow i ustug wiasnych poszerzajac ich zakres funkcjonalno$ci i uzytecznosci.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

8.3. Ryzyko wynikajace z konsolidacji branzy.

Procesy konsolidacyjne w branzy informatycznej prowadzg do umocnienia pozycji rynkowej kilku najwigkszych
podmiotéw, co ogranicza mozliwo$¢ rozwoju matych i Srednich przedsigbiorstw rynku ICT. Najsilniejsze krajowe
firmy dazg do przejecia firm stabszych, szczegolnie z sektora matych i Srednich przedsigbiorstw, obstugujacych
niszowe segmenty rynku informatycznego. Dzieki temu najwigksze podmioty poszerzajg swoje kompetencje lub
uzyskuja dostep do nowych grup odbiorcow. W sytuacji znacznego nasilenia dziatan konsolidacyjnych, Emitent
moze utraci¢ pozycje rynkowa, co moze doprowadzi¢ do spadku poziomu przychodéw ze sprzedazy i wynikéw
finansowych Spotki.

Zarzad Emitenta oczekuje dynamicznego rozwoju dziatalnosci w efekcie zakoriczonych realizacji w poprzednich
latach inwestycji rozwojowych. Emitent w petni korzysta z nowoczesnej infrastruktury oraz rozwigzan
technologicznych skoncentrowanych w Centrum Projektowym Nowoczesnych Technologi OPTeam S.A.
w Tajecinie (obecnie siedziba Spdtki). Prowadzone dziatania w zakresie rozwoju produktdw wiasnych oraz
budowa nowych kompetencji w zakresie specjalistycznych ustug, powinny skutkowa¢ zmiang profilu sprzedazy
Spotki

w kierunku wiekszego udziatu w sprzedazy produktow wtasnych i specjalistycznych ustug.

Spdtka kontynuuje ekspansje terytorialng prowadzac dzielnos¢ w oddziatach: w Warszawie, Lublinie i Krakowie.
Ma to na celu dotarcie do nowych klientéw z petng ofertg Spétki. Emitent nie wyklucza réwniez realizowanie
przeje¢ mniejszych podmiotéw branzowych w celu poszerzenia oferty i zakresu dziatalno$ci.

Dziafania te majg skutkowa¢ w najblizszych latach poprawg rentownosci sprzedazy i wzrostem skali dziatania, co
przetozy sie na zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej Emitenta.

8.4. Ryzyko konkurencji.

Uczestnictwo Polski w strukturach Unii Europejskiej spowodowato pojawienie sie nowych podmiotéw w sektorze
dziatalnodci Emitenta prowadzacych dziatalno$¢ na skale migdzynarodowa. Firmy te nie sg jednak gtownymi
konkurentami Emitenta. Ze wzgledu na lepsza znajomo$¢ rynku krajowego, firmy polskie bardziej zagrazajg jego
pozycji konkurencyjnej. Istnieje ryzyko nasilenia konkurencji w segmentach dziatalnosci Emitenta, co
w przypadku niewystarczajaco szybkiej reakcji ze strony Inwestora moze doprowadzi¢ do utraty pozycji na rynku,
spadku wysokosci osigganych przychoddw ze sprzedazy i wynikdw finansowych.

Nalezy zwrdci¢ szczegoing uwage na fakt, iz poprzez posiadanie licznego grona statych partneréw handlowych
oraz bardzo elastycznego procesu produkcji i implementacji systeméw, jak réwniez ze wzgledu na przyjetg
strategie rozwoju, Emitent w znacznym stopniu powinien ograniczy¢ skutki nasilenia dziatan konkurencji na
rynkach jego dziatalnosci.

8.5. Ryzyko zwigzane ze zmiang warunkéw handlowych przez dostawcoéw.

W obszarze integracji systemdw informatycznych Emitent jest dostawcag urzadzer i technologii od producentéw,
ktorych mozna uzna¢ za $wiatowych lideréw rynku. Sita przetargowa tych podmiotéw jest czesto
nieporéwnywalnie wieksza niz Emitenta, a warunki wspotpracy z odbiorcami sg zazwyczaj ustalane centralnie
i nie podlegaja negocjacjom. Z praktyki Emitenta wynika, ze niekorzystna zmiana warunkéw wspotpracy
z dostawcami urzadzen i technologii nie moze w peti zostaC odzwierciedlona w warunkach wspotpracy
pomiedzy Spdtkg a odbiorcami. Moze to skutkowaé pogorszeniem rentowno$ci oraz ptynnosci Spétki, mimo
prowadzonej polityki dywersyfikacji dostawcéw.
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8.6. Ryzyko zwigzane z projektami informatycznymi realizowanymi przez Emitenta.

Przedmiotem dziatalno$ci Emitenta jest $wiadczenie ustug informatycznych, w szczegélno$ci w zakresie
integracji zaawansowanych rozwigzan informatycznych, systeméw wykorzystujacych technologie kart
elektronicznych systeméw ERP. Umowy zawierane pomiedzy Emitentem a klientami zaktadajg realizacje przez
Inwestora okreslonych dziatan sktadajacych sie na projekt informatyczny. W ramach kazdego projektu niezbedne
jest wiasciwe wspdidziatanie zespotu projektowego wywodzacego sie ze Spétki oraz oddelegowanych
pracownikdw po stronie nabywcy ustug.

Generuje to okreslone ryzyko popetnienia btedu ludzkiego. Z jednej strony odnosi sie to do niewtasciwego
zdefiniowania warunkéw i okolicznoci Swiadczonych ustug przez zespdt nabywcy ustug, z drugiej za$
niewlasciwego podejScia kadry Emitenta. Rezultatem moze by¢ niedostarczenie wiasciwego rozwigzania
nabywcy ustug. Moze to skutkowa¢ ponoszeniem przez niego strat i w konsekwencji podniesieniem roszczen
odszkodowawczych przeciwko Emitentowi, przedtuzaniem zaangazowania w projekt informatyczny, op6znianiem
platno$ci. Takie kroki mogg negatywnie wptywaé na sytuacje Emitenta.

Na minimalizacje tego czynnika ryzyka ma wplyw konsekwentne stosowanie opracowanych procedur
zarzadzania projektami, kontroli realizacji projektéw, w tym finansowej, z wykorzystaniem wdrozonego
oprogramowania. Takie narzedzia Emitent wdrozyt i sukcesywnie je rozwija. Aktualnie prowadzone sg dalsze
dziatania, ktérych celem jest korelacja rozwigzan zarzadzania projektami ze strukturg produktowg oferowang
przez Spotke.

8.7. Instrumenty finansowe w zakresie ryzyka cen, kredytowego i innych.

Spdtka nie jest narazona w sposadb istotny na ryzyko zwigzane z instrumentami finansowymi, poniewaz gtownymi
instrumentami finansowymi na dzieri 31 grudnia 2013 roku byty $rodki pieniezne w walucie polskiej, naleznosci
handlowe i pozostate, akcje w spotce Polskie ePtatnosci S.A. oraz zobowigzania handlowe, kredytowe,
leasingowe i pozostate. Emitent w 2013 roku poreczyt umowy kredytowe dla spotki Polskie ePtatnosci. Istnieje
potencjalne ryzyko wystapienia przestanek warunkujacych egzekwowanie poreczenn umow kredytowych przez
Bank. W ocenie Zarzadu Emitenta, uwzgledniajac potencjat spotki Polskie ePfatnosci S.A. oraz wielko$¢
osigganych przez nig wskaznikow ekonomicznych, ryzyko to jest niewielkie.

9. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sgdem, organem witasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej.

Na dzien 31 grudnia 2013 roku i w okresie sprawozdawczym objetym niniejszym Sprawozdaniem OPTeam S.A.
nie byta strong postepowan przed sadem lub innym organem o zobowigzania lub wierzytelnoSci, ktorych
pojedyncza lub tgczna warto$¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych.

Jedyng sprawq toczacq sie przeciwko OPTeam S.A. jest sprawa z powodztwa Centrum Elektronicznych Ustug
Platniczych eService S.A. z siedzibg w Warszawie, 0 ustalenie praw autorskich do oprogramowan terminali
ptatniczych stworzonych przez OPTeam S.A. Sprawa jest w toku. Na tym etapie postepowania Spotka nie widzi
konieczno$ci utworzenia rezerwy na zobowigzania. Zarzad OPTeam S.A. nie wyklucza polubownego
zakoniczenia toczacego sie postepowania
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10. Informacje o zaciggnietych umowach dotyczacych kredytow i pozyczek.

Zobowiazania z tytutu kredytow i pozyczek na dzier 31 grudnia 2013 r.

Kwota pozostata do .
Bank / Kredyt wg umowy splaty Terminy

Pozyczkodawca splaty Zabezpieczenia

Waluta wzt Waluta w zt

- petnomocnictwo udzielone Bankowi przez
Spétke do rachunku biezacego Spotki
Bank Pekao S.A w Banku Pekao S.A. w Rzeszowie

2 siedzibg - zastaw rejestrowy na Srodkach trwatych
w Krakowie . - - 3000 000,00 - 123164530 31.05.2014 Jestrowy na St ye
wielocelowa linia (maszynach i urza_dzenlach) o wartosci
kredytowa 2916 581,98 zt wraz z cesjg praw z polisy
ubezpieczenia,
weksel wtasny in blanco
ING Bank Slaski hinoteki . s
S.A z siedzibg - |pot.ek|.k§ucyj.nej na pleruchomosm potozone
w Katowicach- w Tajecinie objetej ksigga wieczystg KW
kredyt RZ12/001 52028/ 1
Zotowkowy 5000 000,00 - 43306852 22.08.2015 w wysokosm 7 500 000.09 zt o
w rachunku - cesjipraw z’p9I|sy ubezpieczeniowej
bankowym nieruchomosci .
(obrotowy) - weksla wiasnego in blanco
Razem 8000 000,00 1664 713,82

11. Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym pozyczkach oraz
poreczeniach i gwarancjach.

Zobowigzania warunkowe obejmujg udzielone Spdice gwarancje ubezpieczeniowe zwigzane z zabezpieczeniem
dobrego wykonania umowy oraz z wadium w ramach przetargu. Gwarancje te majg charakter przejsciowy
i zwigzane sg odpowiednio z wymogami umowy na dostawy produktéw oraz wymogami postepowania
przetargowego. Wedtug przewidywan Spdtki nie wystapi konieczno$¢ uruchamiania przedmiotowych gwarancii.

Otrzymane gwarancje

Stan na Stan na

e B SR G 31.12.2013r.  31.12.2012r.

Otrzymane gwarancje ubezpieczeniowe — udzielone przez PZU S.A., w tym na: 1365 391,44 872 828,09
- na zabezpieczenie dobrego wykonania kontraktu 1165 391,44 872 828,09
- na wadium w ramach przetargu publicznego 200 000,00 -

Otrzymane gwarancje bankowe - -
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Udzielone poreczenia

Zarzad OPTeam w dniu 14.02.2014 r. podpisat aneks nr 1 do umowy poreczenia kredytdw dla spotki powigzanej
tj. Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A. z siedzibg w Rzeszowie, zawartej 25 lutego 2013
r.. Udzielone poreczenia sg kontynuacjg poreczen udzielonych w dniu 25.02.2011 r a nastepnie aneksowanych
w dniach 26.03.2012 i 25.02.2013 roku.

Przez podpisanie uméw poreczenia Emitent wyrazit zgode na solidarne poreczenie tacznie z Polskg Wytwdrnig
Papierow Wartosciowych S.A. jako drugim akcjonariuszem spotki Polskie ePtatno$ci, kredytow udzielonych przez
Bank ING Bank Slaski dla spotki Polskie ePtatnosci:

1) dla umowy kredytu ztotowego na finansowanie inwestycji w facznej kwocie 3 000 000 zt (trzy miliony ztotych)
z terminem spfaty do dnia 01.10.2014 r. poreczenie obejmuje zobowigzanie Emitenta do zaspokojenia
wszelkich zobowigzan spdtki Polskie ePfatnosci S.A. zgodnie z ww. umowg kredytowa. Ponadto Emitent
zZtozyt o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji bankowej wedtug przepiséw Kodeksu Postepowania cywilnego
w zakresie wszelkich zobowigzan wynikajacych z umowy poreczenia zawartej w dniu 25.02.2013 r. Na mocy
przytoczonego o$wiadczenia Emitent wyrazit zgode na wystawienie przez Bank tytutu egzekucyjnego do
kwoty 4.500.000,00 zt (cztery miliony pie¢set tysiecy ztotych) wraz z uprawnieniem dla Banku o wystapienie
do dnia 01.10.2017 r. do wkasciwego sadu o nadanie klauzuli wykonalnosci.

2) dla umowy kredytu wieloproduktowego w tacznej kwocie 10000000 zt (dziesie¢ milionow ziotych)
z terminem splaty do dnia 20.05.2014 r. — sptata kwoty 4 000 000 zt kredytu obrotowego w rachunku
bankowym, do dnia 1.07.2015 roku — sptata kwoty 6 000 000 zt kredytu obrotowego w rachunku kredytowym.
Poreczenie obejmuje zobowigzanie Emitenta do zaspokojenia wszelkich zobowigzan spotki Polskie
ePlatnosci S.A. zgodnie z ww. umowa kredytowa. Ponadto Emitent ztozyt o$wiadczenie o poddaniu sie
egzekucji bankowej wedtug przepiséw Kodeksu Postepowania cywilnego w zakresie wszelkich zobowigzan
wynikajacych z umowy poreczenia zawartej w dniu 25.02.2013 r. Na mocy przytoczonego o$wiadczenia
Emitent wyrazit zgode na wystawienie przez Bank tytutu egzekucyjnego do kwoty 15.000.000,00 zt (pietnascie
miliondw Ztotych) wraz
z uprawnieniem dla Banku o wystgpienie do dnia 07.07.2018 r. do wlasciwego sadu o nadanie klauzuli
wykonalno$ci.

Obydwie wyzej opisane umowy kredytowe zawierajg zapisy obligujace poreczycieli solidarych do
przeprowadzenia dokapitalizowania spdtki Centrum Rozliczeri Elektronicznych Polskie ePfatnosci S.A., na
poziomie wymaganym przez bank, w przypadku zanotowania ujemnych kapitatow wtasnych tej spotki. Ponadto
poreczyciele solidarni, w przypadku strat spotki Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A.
powodujacych obnizenie jej kapitatow (rozumianych na potrzeby warunku jako suma kapitatéw wtasnych oraz
pozyczek podporzadkowanych wzgledem Banku) ponizej 2.500.000,00 zt — udzielg dla spétki Centrum Rozliczenh
Elektronicznych Polskie ePfatno$ci pozyczki podporzadkowanej wzgledem Banku, w kwocie nie wyzszej niz
2.000.000,00 zt. Udzielenie pozyczki podporzadkowanej nastapi nie pozniej niz w ciggu 2 miesiecy od spadku
kapitatow wtasnych spotki Polskie ePtatnosci S.A. ponizej 2.500.000,00 zt.

W dniu 22.04.2013 roku Zarzad OPTeam S.A. podpisat umowe poreczania dla spdtki powigzanej tj. Centrum
Rozliczen Elektronicznych Polskie ePfatnosci S.A. z siedzibg w Rzeszowie. Umowa zostata podpisana przez:
OPTeam S.A. jako Poreczyciela, -Kolporter Sp. z 0.0. spdtka komandytowo-akcyjna (dawniej Kolporter S.A.)
z siedzibg w Kielcach - dziatajaca w umowie jako Sprzedajgcy, Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie
ePtatnosci S.A. z siedzibg w Rzeszowie (dalej Polskie ePfatnosci S.A.) - dziatajacg w umowie jako Kupujacy.
Przez podpisanie umowy poreczenia Emitent wyrazit zgode na porecznie terminowej i catkowitej sptaty
zobowigzan Kupujacego, ktére moga powstaé z tytutu umowy wspétpracy zawartej na czas nieokre$lony
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pomiedzy Kupujacym a Sprzedajacym. Przytoczona umowa wspdipracy polega na dostarczaniu za
wynagrodzeniem towaréw Kupujacemu przez Sprzedawce. Poreczenie obejmuje przyszty diug Kupujacego
wzgledem Sprzedawcy w petnej wysokosci do kwoty 7 milionéw ztotych (stownie: siedem milionéw). Poreczenie
jest terminowe i wygasa po uptywie 12 miesiecy od daty wymagalnosci ostatniej faktury wystawionej w trakcie
obowigzywania umowy wspdipracy pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.

Podmiot

Centrum Rozliczer Elektronicznych Polskie ePfatnosci
S.A. z siedzibg w Rzeszowie - zabezpieczenie
wierzytelno$ci wynikajacych z umowy kredytu zawarte;
w dniu  21.022011 nr 676/2011/00003876/00,
udzielonego przez ING Bank Slaski S.A.

(kredyt zlotowy na finansowanie inwestycji - limit 3
000 000 PLN, termin sptaty 1.10.2014 r.)

Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci
S.A. z siedzibg w Rzeszowie - zabezpieczenie
wierzytelnoSci wynikajacych z umowy wieloproduktowej,
zawartej w dniu 21.02.2011 nr 676/2011/00003875/00,
udzielonego przez ING Bank Slaski S.A.

(limit kredytowy 10 000 000 PLN, terminy splaty:
4000000 PLN do 20.05.2014, 6000000 PLN do
1.07.2015r.)

Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePfatnosci
S.A. z siedzibg w Rzeszowie - zabezpieczenie
wierzytelnosci  Kolporter Sp. z 0.0. wynikajacych z
umowy dostawy towaréw dla PeP, zawartej w dniu
22.04.2013 roku

Regon

180523400

180523400

180523400

Rodzaj
zobowiazania

poreczenie
cywilne
kredytu

poreczenie
cywilne
kredytu

poreczenie
zobowigzan

Kwota
zobowigzania
( PLN)

Poreczenie do
kwoty 4 500 000
PLN

Poreczenie do
kwoty
15000 000
PLN

Poreczenie do
kwoty
7000 000 PLN

Okres od - do

0d 21.02.2011
do 01.10.2017

0d 21.02.2011
do 07.07.2018

0d 22.04.2013
do 12 miesigey
od daty
wymagalnosci
ostatniej faktury
wystawionej
przez Kolporter
Sp. zo.o.

12. Opis wykorzystania przez Emitenta wptywow z przeprowadzonej emisji papierow
warto$ciowych w okresie objetym raportem.

W 2013 Emitent nie przeprowadzat emisji akcji i obligaci.

13. Stanowisko Zarzadu odno$nie mozliwosci zrealizowania wczesniej publikowanych

prognoz wynikow.

Spotka nie publikowata prognoz na rok 2013.
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14. Zarzadzanie zasobami finansowymi.

W 2013 roku Emitent posiadat zasoby finansowe — $rodki wtasne oraz kredyt inwestycyjny, pozyskane dotacje do
inwestycji, umozliwiajgce w petni wywigzywanie sie z zaciggnigtych zobowigzan finansowych, bez zagrozenia
utraty ptynnosci finansowe;.

15.  Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatowych.

Emitent, w 2013 roku OPTeam S.A. nie realizowat inwestycji kapitatowych. Naktady poniesione na inwestycje
0 charakterze odtworzeniowym, dotyczyly nabycia rzeczowych aktywow trwatych (sprzet informatyczny,
wyposazenie, $rodki transportu) oraz licencji do oprogramowania komputerowego i w 2013 roku wyniosty
tacznie 1797 302,83 zt.

16. Ocena czynnikdw nietypowych i zdarzehn majacych wptyw na wynik dziatalno$ci za
rok obrotowy z okresleniem stopnia wptywu tych czynnikow lub nietypowych
zdarzen na osiggniety wynik.

W ciggu 12 miesiecy roku obrotowego zakoriczonego 31 grudnia 2013 roku nie wystapity nietypowe zdarzenia majace
istotny wptyw na wynik dziatalno$ci OPTeam.

17. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikdw istotnych dla rozwoju
przedsiebiorstwa Emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnosci Emitenta co
najmniej do korca roku obrotowego nastepujgcego po roku obrotowym, za ktory
sporzadzono sprawozdanie finansowe.

Zarzad Emitenta ocenia potencjat rynku IT w roku 2014 jako zblizony do potencjatu 2013 r. Wyraznie sg
zauwazalne symptomy ozywienia inwestycyjnego w niektérych obszarach, jednak sytuacja na rynku branzy IT
nadal nie jest stabilna, a prognozy trudno jest oprze¢ na dobrze zidentyfikowanych trendach.

Niepewno$¢ makroekonomiczna przenosi sie bezposrednio na ograniczanie przez klientow budzetéw na cele IT.
Ma to istotny wptyw na dziatania konkurencyjne oraz trudnosci w pozyskaniu nowych klientéw, zwtaszcza
w zakresie realizacji duzych projektéw informatycznych. OPTeam uczestniczy w przetargach na te projekty,
i pomimo ze konkuruje niejednokrotnie z duzymi integratorami, czesto udaje mu si¢ takie przetargi wygrywac, co
owocuje wzmocnieniem pozycji spotki w branzy i wptywa na jej postrzeganie jako wiarygodnego integratora z
duzym potencjatem realizacyjnym. Oferta w tym zakresie jest o tyle konkurencyjna na tle innych dostawcow, ze
wynika z nizszych kosztéw funkcjonowania Spotki w Podkarpackim Parku Naukowo-Technologicznym (SSE
EURO-PARK Mielec).

26



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

Zarzad Spotki odpowiadajac na oczekiwania rynkowe realizowat w 2013 r. dziatania majace na celu poszerzenie
oferty swiadczonych ustug oraz wzmocnienie sprzedazy produktow i ustug wtasnych. W zakres tych dziatan
weszto m.in. uporzadkowanie oferty pod wzgledem szans rynkowych, koncentracja na produktach i ustugach
dajacych szanse wielokrotnej sprzedazy z wykorzystaniem potencjatu wtasnego Data Center na wszystkich
rynkach, na ktérych funkcjonuje Spdtka. W ramach rozwijanej oferty ITaaS uruchomiono nowg grupe ustug HR
OPTiCenter — outsource’ing proceséw kadrowo-ptacowych.

Zwiekszenie sprzedazy produktéw w modelu ustugowym (,chmurowym”) z wykorzystaniem posiadanej juz przez
Spdtke infrastruktury Data Center bedzie miato korzystny wptyw na stabilno$¢ przychodéw w kolejnych latach
oraz stopniowy wzrost realizowanego zysku.

Strategia wzrostu sprzedazy ustug i produktdw wiasnych z wykorzystaniem nowoczesnych modeli sprzedazy
(chmura, SaaS, ITaaS) na wszystkich rynkach Spétki bedzie kontynuowana.

W ocenie Zarzadu Emitenta, w roku 2014 duze mozliwosci rozwoju dziatalnosci Spotki stwarzajg projekty
informatyczne na rynkach: szkdt wyzszych, energetycznym i przedsiebiorstw. Spotka podpisata w roku 2013 kilka
znaczacych finansowo kontraktdéw z duzymi krajowymi uczelniami. Obejmujg one wdrozenia systemdw wiasnych,
systemow ERP, dziekanatowych oraz ustugi integratorskie. Ich realizacja przypada na rok 2014. Réwniez na
rynku przedsiebiorstw portfel zamoéwien wdrozen systeméw ERP jest znaczacy. W planach sprzedazowych 2014
r. istotny nacisk pofozono na rynek energetyczny, gdzie zdaniem Zarzadu Emitenta powinny zosta¢ ogtoszone
znaczace przetargi na projekty do realizacji ktérych Spétka jest przygotowana.

Istotnym elementem budowania warto$ci Emitenta jest, zdaniem Zarzadu, rozwdj Centrum Rozliczen
Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A. W roku 2013 spdtka ta, w ktorej Emitent posiada 50% akcji po raz
pierwszy osiggneta dodatni wynik finansowy. Priorytetem pierwszych trzech lat dziatalno$ci Polskich ePtatnosci
byta budowa potencjatu operacyjnego, co wigzato sie z koniecznoscig ponoszenia znacznych kosztow i naktadéw
inwestycyjnych. W kolejnych latach Spdtka w dalszym ciggu zamierza aktywnie rozwijaC sie¢ akceptacii i
pozyskiwac kolejne terminale z zachowaniem wysokiej dynamiki pozysku. W kolejnym roku budzetowym PeP
planuje na koniec grudnia zwiekszy¢ liczbe terminali do 25 820 szt., co oznacza ich wzrost o ponad 15,6%.

Zdaniem Zarzadu Polskich ePfatnosci, nowelizacja ustawy o ustugach ptatniczych regulujaca interchange (IF)
powinna w istotny sposéb przyczyni¢ sie do wzrostu obrotu kartowego na rynku krajowym. Biorgc to pod uwage
oraz ofensywng strategie budowy sieci terminali i innowacyjne produkty Spétki, prognozy dynamicznych
wzrostow wszystkich parametrow PeP w przysziosci sg jak najbardziej uzasadnione.

18. Zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania przedsiebiorstwem Emitenta.

W 2013 r. Emitent nie wprowadzat istotnych zmian w sposobie zarzadzania organizacjg przygotowujac si¢ do
zmian w roku 2014,

Od 1 stycznia 2014 r. wprowadzono nowg strukture organizacyjng. Zostata ona wdrozona w celu podniesienia
efektywnos$ci dziatania przedsigbiorstwa Spotki i odpowiada obecnym potrzebom rynkowym. Nastapito odejscie
od wczesniejszej struktury ,departamentowe]” na rzecz wigkszej integracji zasobdw Spétki. Istotnym elementem
nowej struktury jest polaczenie matych dziatdbw w wieksze, co pozwoli realizowa¢ duze projekty i lepiegj
wykorzystywac wszystkie posiadane zasoby.

Od poczatku 2014 r. OPTeam funkcjonuje w ramach 3 piondw operacyjnych wspieranych przez dziaty ustug
wspolnych. Pierwsze dwa piony majg charakter handlowy. Pion Sprzedazy do Instytucji zajmuje sie sprzedazg
bazujaca gtéwnie na przetargach publicznych. Drugi z piondw handlowych - Pion Sprzedazy do Przedsiebiorstw
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skupia sie na rynku przedsiebiorstw, w tym przemystowych. Trzeci z pionéw operacyjnych to Pion Realizacji.
W nim skoncentrowano wszystkie zasoby programistyczno-wdrozeniowe zwigzane z realizacjg projektow.

19. Wszelkie umowy zawarte miedzy Emitentem a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnaciji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub
zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia Emitenta przez przejecie.

W 2013 r. Emitent nie zawierat uméw z osobami zarzadzajacymi, przewidujacych rekompensate w przypadku ich
rezygnaciji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie
nastepuje z powodu potaczenia Emitenta przez przejecie.

20. Wartos¢ wynagrodzen, nagrod lub korzy$ci, w tym wynikajacych z programow
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale Emitenta dla osob
zarzadzajacych i nadzorujgcych.

Informacja o warto$ci wynagrodzen, odrebnie dla kazdej z 0séb zarzadzajacych i nadzorujacych Emitenta zostaty
zamieszczone w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego za 2013 r.- Nota nr 32

Emitent informowat w raporcie biezacym nr 4 z dnia 13.01.2014 r. o zakoriczonym w 2013 r. procesie realizacji
transakcji na akcjach Emitenta przeprowadzonych przez osoby zarzadzajgce i nadzorujgce. Bylo to zwigzane z
wykonaniem postanowier Programu motywacyjnego OPTeam S.A., o ktérym informacje opublikowane zostaty w
Prospekcie Emisyjnym Emitenta zatwierdzonym w dniu 08.06.2010 .
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21. Okreslenie tacznej liczby i wartosci nominalnej wszystkich akcji Emitenta oraz akcji
w jednostkach powigzanych Emitenta, bedacych w posiadaniu 0sob zarzadzajacych
i nadzorujacych (dla kazdej osoby oddzielnie).

Na dzien 31.12. 2013 r. posiadaczami akcji OPTeam S.A. byly nastepujace osoby nadzorujace i zarzadzajace:

Akcjonariusz i glosow Warto$¢ nominalna w zt. liczby akcji
i gloséw na WZA

na WZA OPTeam S.A. OPTeam S.A.
Janusz Bober — Erzewodnlczqcy 1372523 137 252,30 18.80%
Rady Nadzorczej
Andrzej Pelczar - Prezes Zarzadu 1372523 137 252,30 18,80%
Ryszard Wozniak - Prokurent 1378 512 137 851,20 18,88%
Wactaw Szary — Wiceprezes 404 795 40 479,50 5,55 %
Bogdan Niziotek - Wiceprezes 9908 990,80 0,14%

22. Informacje o znanych Emitentowi umowach (w tym réwniez zawartych po dniu
bilansowym), w wyniku ktdrych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany
w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Zarzad Emitenta nie posiada informacji o istnieniu uméw (w tym réwniez zawartych po dniu bilansowym), w
wyniku ktérych mogg w przyszitosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy.

23. Informacja o systemie kontroli programéw akcji pracowniczych.

W 2013 r. Emitent nie wdrazat programu akcji pracowniczych.

24. Oswiadczenie Zarzadu o stosowaniu zasad fadu korporacyjnego.

W 2013 r. Spotka stosowata zasady tadu korporacyjnego zebrane w dokumencie ,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na GPW”, ktdre zostaty przyjete w dniu 19.10.2011 r. oraz w dniu 21.11.2012 r. przez Rade
Nadzorczg GPW. Tre$¢ Dobrych Praktyk jest dostepna na stronie Gietdy Papieréw WartoSciowych S.A.
w Warszawie w zakfadce: http://corp-gov.gpw.pl/publications.asp
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24. 1. Wskazanie zasad fadu korporacyjnego, od ktorych emitent trwale odstapit.

I. Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spotek
gieldowych

Pkt 5. Spdtka powinna posiadaé polityke wynagrodzen oraz
zasady jej ustalania. Polityka wynagrodzen powinna

w szczegolnosci okreslaé forme, strukture i poziom wynagrodzen
cztonkow organdw nadzorujacych

i zarzadzajacych. Przy okre$laniu polityki wynagrodzen cztonkow
organdw nadzorujacych i zarzadzajacych spotki powinno mie¢
zastosowanie zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004
r. w sprawie wspierania odpowiedniego systemu wynagrodzen
dyrektoréw spotek notowanych na gietdzie (2004/913/WE),
uzupetnione

o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 r. (2009/385/WE).

Pkt 9. GPW rekomenduije spotkom publicznym i ich
akcjonariuszom, by zapewniaty one zréwnowazony udziat kobiet
i mgzczyzn w wykonywaniu funkcji zarzadu i nadzoru w
przedsiebiorstwach, wzmacniajac w ten sposéb kreatywno$¢ i
innowacyjnos$¢ w prowadzonej przez spétki dziatalnosci
gospodarcze;j.

Uzasadnienie odstapienia od stosowania

W Spotce nie jest wdrozony dokument okre$lajacych zasady
wynagradzania cztonkéw organdw Spétki. Wynagrodzenia
Zarzadu ustala Rada Nadzorcza natomiast wynagrodzenie
Rady Nadzorczej okre$la Walne Zgromadzenie. Zakres

i wielko$¢ wynagrodzen ustalany jest adekwatnie do
odpowiedzialno$ci za wykonywane zadania oraz petnienie
funkcji w danym organie.

W Spotce nie stosuje sie zasad uprzywilejowania wg pici

w zajmowanych stanowiskach czy petnionych funkcjach w jej
organach zarzadczych czy nadzorczych. Decyzje o powierzeniu
funkcji w danym organie podejmowane sg autonomicznie przez
uprawnione podmioty, biorac pod uwage wytacznie kwalifikacje
i kompetencje kandydatow.

II. Dobre praktyki realizowane przez zarzady spotek gietdowych.

Pkt 1.2a) Spotka zamieszcza na stronie internetowe; (...) 2a -
corocznie, w czwartym kwartale - informacje

0 udziale kobiet i mezczyzn odpowiednio w zarzadzenie

i Radzie Nadzorczej spétki w okresie ostatnich dwoch lat.

Pkt 1.9a) — ,Spétka zamieszcza na stronie internetowe;j (...) 9a —
zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia
w formie audio lub wideo.”.

lll. Dobre praktyki stosowane przez cztonkéw rad nadzorczych.

Pkt 8. W zakresie zadan i funkcjonowania komitetéw
dziatajgcych w Radzie Nadzorczej powinien by¢ stosowany
Zalacznik | do Zalecenia Komisji Europejskiej

Z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczacego roli dyrektorow
niewykonawczych (...).
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Emitent na biezgco zamieszcza na stronie internetowe;
informacje dotyczace sktadu osobowego zarzadu i Rady
Nadzorczej. Ponadto przekazuje inwestorom informacje
0 zmianach w skfadzie tych organéw, stad powtérne
wprowadzanie informacji w tym zakresie uwaza za
niecelowe.

Emitent realizuje obowigzki informacyjne dotyczace
zwotania

i przebiegu obrad walnego zgromadzania,

w szczegolnosci przez publikowanie raportéw biezacych
dotyczacych organizacii i przebiegu walnych zgromadzen
OPTeam S.A. Informacje takie zamieszczane sg rowniez
na stronie internetowej Spétki. Ten sposéb przekazu
informacii

0 przebiegu obrad walnego zgromadzenia Emitent uwaza
za whasciwy.

Poniewaz Rada Nadzorcza Spdtki sktada sie z minimalnej
wymaganej prawem liczby cztonkéw, nie sg tworzone w jej
ramach komitety audytu , a ich role spetnia cata Rada
Nadzorcza. W przypadku powiekszenia sktadu Rady
Nadzorczej w przysztosci, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, zostang utworzone stosowne komitety.
Rada Nadzorcza w zakresie zadan i funkcjonowania nie
stosuje sie do Zatgcznika | do zalecenia KE z dnia 15
lutego 2005r. dotyczacego roli dyrektordéw
niewykonawczych (....)
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IV. Dobre praktyki stosowane przez akcjonariuszy.

Emitent stoi na stanowisku, ze aktualnie obowiazujace
Pkt 10. Spdtka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwo$é w Spétce zasady udziatu w walnych zgromadzeniach, ktore
udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu Srodkow sq zgodne z wymogami Kodeksu spétek handlowych dla
komunikacji elektronicznej, polegajacego na: 1) transmisji obrad = spdtek publicznych oraz sposéb organizacji walnych
walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym, 2) dwustronnej zgromadzen, umozliwiajg realizacje praw akcjonariuszy i
komunikacji w czasie rzeczywistym, w ramach ktorej nalezycie zabezpieczajq ich interesy. Stosowanie wyzej
akcjonariusze moga wypowiadac sie w toku obrad walnego opisanej zasady moze powodowac zagrozenia natury
zgromadzenia przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad. technicznej i prawnej oraz mie¢ wptyw na niezaktocony i

bezpieczny przebieg obrad walnego zgromadzenia.

24.2. Cechy stosowanych w OPTeam S.A. systeméw kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem
w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych.

System kontroli wewnetrznej w OPTeam S.A. jest podstawowym narzedziem zapewniajacym wiarygodng ocene
ryzyka operacyjnego. Dostarcza on informacji i danych finansowych bedacych podstawg sporzadzenia
sprawozdan finansowych. Za system ten odpowiedzialnos¢ ponosi Zarzad Spotki. System kontroli wewnetrznej
oparty jest na nastepujacej strukturze:

1) Weryfikacja zatozen budzetowych.

W Spétce sporzadzany jest coroczny plan finansowy, na ktéry skladajg sie budzety opracowane
w poszczegolnych departamentach operacyjnych. Realizacja zatozen budzetowych weryfikowana jest okresowo
przez Zarzad Spétki. Wowczas podejmowane sg z odpowiednim wyprzedzeniem dziatania majace na celu
ograniczenia lub eliminacje zagrozen dotyczacych wykonania zatozonych parametrow budzetowych.

2) Podziat kompetencji i zadan.

Spdtka posiada klarowny podziat kompetencji i zadan. Wykonywanie obowigzkoéw przez poszczegdlne jednostki
organizacyjne Spoki jest na biezaco weryfikowane przez Zarzad.

3) Weryfikacja sprawozdan finansowych przez zewnetrznych, niezaleznych audytoréw.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, sporzadzone przez Zarzad sprawozdania finansowe sg
weryfikowane przez zewnetrznych, niezaleznych audytoréw. Wyniki tej oceny podawane sg do wiadomosci
publicznej.

Biorac pod uwage dane wejsciowe do analizy ryzyk, Zarzad identyfikuje ryzyka zwigzanie poszczegdlnymi
obszarami dziatalno$ci firmy. Przeprowadzana jest ocena tych ryzyk oraz formutowane sg wnioski i decyzje
podjecia dziatan. Majg one na celu eliminacje niepewnos$ci i optymalne organicznie niekorzystnych czynnikéw,
ktore mogtyby zaktéci¢ funkcjonowanie organizacji w poszczegélnych jej obszarach. Weryfikacje taka
przeprowadza réwniez okresowo Rada Nadzorcza.

Ponadto Zarzad weryfikuje sposdb realizacji celow w odniesieniu do zakresow dziatania poszczegéinych
jednostek organizacyjnych, zapiséw instrukcji wewnetrznych, procedur i wewnetrznych aktéw normatywnych
Zarzadu Spotki.

24.3. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio Ilub posrednio znaczne pakiety akcji
OPTeam S.A.

Wedtug informacji posiadanych przez Spotke, na dzien przekazania raportu rocznego za 2013 r. ponad 5%
ogélnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu OPTeam S.A. przystugiwato nastepujacym Akcjonariuszom:

31



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci OPTeam S.A. w roku obrotowym 2013.

% udziatu w kapitale

Akcjonariusz Liczba akc;ji i gtosow na WZA zakladowym i w ogoélne;j liczbie
glos6w na WZA

Janusz Bober 1372523 18,80 %
Andrzej Pelczar 1372523 18,80 %
Ryszard Wozniak 1378 512 18,88 %
Wactaw Irzenski 1372523 18,80 %
Wactaw Szary 404 795 5,55 %
SATURN TFI S.A. 422 364 579 %

Zarzad OPTeam S.A. informuje, Zaden z akcjonariuszy nie posiada specjalnych uprawnien kontrolnych
zwigzanych z akcjami OPTeam S.A. Nie istniejg réwniez ograniczenia odno$nie wykonywania prawa gtosu, ani
ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wiasnosci papieréw wartosciowych, poza zasadami opisanymi
w 0go6lInie obowigzujacych przepisach, dotyczacych obrotu instrumentami finansowymi.

24.4. Opis zasad dotyczacych powofywania i odwolywania osob zarzadzajacych oraz opis ich dziafania,
w szczegdblnosci prawa podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji.

Zarzad Spotki.

Zgodnie z postanowieniami Statutu OPTeam S.A., Zarzad sktada si¢ z jednego lub wiekszej liczby cztonkow
powotywanych na wspolng kadencje. Cztonkéw Zarzadu, w tym Prezesa Zarzadu powotuje i odwotuje Rada
Nadzorcza, ktdra okre$la liczbe cztonkdéw Zarzadu danej kadencii.

Mandat cztonka Zarzadu wygasa najpdzniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego
sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy przypadajacy w trakcie trwania danej kadencji Zarzadu,
a wiec ktorego ostatni dzieri przypadajacy na 31 grudnia miesci sie w okresie kadencji Zarzadu liczonej w latach
od dnia powotania pierwszego czionka Zarzadu danej kadencji. Mandat cztonka Zarzadu, powotanego przed
uptywem danej kadencji Zarzadu, wygasa rownoczesnie z wygasnieciem mandatéw pozostatych czionkéw
Zarzadu.

Rada Nadzorcza moze w kazdej chwili odwotaC cztonka Zarzadu lub caty Zarzad. Z waznych powodoéw Rada
Nadzorcza moze zawiesi¢ w czynnosciach poszczegolnych lub wszystkich cztonkow Zarzadu. W przypadku
odwotania catego Zarzadu przed uptywem kadencji, kadencja Zarzadu nowo powotanego biegnie od poczatku.

Cztonkowie Zarzadu moga zosta¢ odwotani lub zawieszeni w czynnosciach przez Walne Zgromadzenie.

Pracami Zarzadu kieruje Prezes Zarzadu. Uchwaly Zarzadu zapadaja zwykig wigkszo$cig gtosow. W przypadku
réwnosci gtoséw, decyduje gtos Prezesa Zarzadu Spotki.

Szczegbtowy tryb dziatania Zarzadu, a takze sprawy, ktére moga by¢ powierzone poszczegdlnym jego cztonkom,
okre$la Regulamin Zarzadu uchwalany przez Zarzad i zatwierdzany przez Rade Nadzorcza.

W przypadku Zarzadu wieloosobowego do reprezentacji Spétki wymagane jest wspétdziatanie dwéch czionkéw
Zarzadu albo jednego cztonka Zarzadu tacznie z prokurentem.

Do dokonywania okre$lonych czynnosci lub dokonywania okreslonego rodzaju czynnosci moga by¢ ustanawiani
petnomocnicy dziatajgcy samodzielnie lub w dwie osoby lub w trzy osoby w granicach ich umocowania. Zarzad
prowadzi prowadzit rejestr wydawanych petnomocnictw.
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Jezeli Zarzad jest jednoosobowy, do sktadania oswiadczen woli i podpisywania w imieniu Spotki uprawniony jest
jeden cztonek Zarzadu.

W umowach, w tym okreslajacych warunki zatrudnienia, oraz w innych czynno$ciach prawnych i sporach migdzy
Spotkg a czlonkami Zarzadu Spdtke reprezentuje Rada Nadzorcza. Oswiadczenia woli w imieniu Rady
Nadzorczej sktada petnomocnik Rady Nadzorczej delegowany uchwatq Rady Nadzorczej. Uchwata Rady
Nadzorczej powinna okresla¢ warunki umowy lub czynno$ci prawnej, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

Uchwaty Zarzadu wymagajg w szczegdlnosci nastepujgce sprawy:
a) okreSlenie strategii rozwoju Spotki i Grupy Kapitatowej,
b) zatwierdzanie planow rzeczowych i finansowych Spotki,

)
)

c) zatwierdzanie planéw inwestycji rzeczowych i kapitatowych Spétki,

d) uchwalanie regulaminu organizacyjnego okreslajacego organizacje przedsigbiorstwa Spotki,
)

D

podejmowanie decyzji w sprawie utworzenia badz likwidacji jednostek i komorek organizacyjnych Spétki,

f) przyjecie rocznego sprawozdania z dziatalno$ci Spotki, skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej oraz rocznego sprawozdania finansowego Spdtki OPTeam S.A. i skonsolidowanego Grupy
Kapitatowej, w terminie umozliwiajacym zaopiniowanie tych dokumentéw przez Rade Nadzorczg i przyjecie
przez Walne Zgromadzenie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

g) ustalanie ,Regulaminu Zarzadu” oraz wprowadzanie w nim zmian,
h) udzielanie prokury i petnomocnictw,

i) zwotywanie Zwyczajnego i Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia oraz proponowanie porzadku obrad
i przygotowanie projektow uchwat.

Szczegbtowy tryb dziatania Zarzadu okresla Regulamin Zarzadu.

Kompetencje dotyczace decyzji o emisji lub wykupie akcji, zgodnie ze Kodeksem spotek handlowych i Statutem
Spétki posiada Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza
Rada Nadzorcza prowadzi staty nadzér nad dziatalno$cig Spotki.
Zgodnie ze Statutem Spotki Rada Nadzorcza sktada sig z nie mniej niz 5 i nie wiecej niz 7 cztonkdw.

Poza innymi kompetencjami okre$lonymi w Statucie Spotki, w szczegdlnosci w art. 22 ust. 2 Statutu, w Kodeksie
spétek handlowych oraz w innych przepisach prawa, Rada Nadzorcza ma obowigzek:

a) raz w roku sporzadzac i przedstawia¢ Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu zwigztg ocene sytuacji Spotki,
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spétki,

b) raz w roku dokona¢ i przedstawia¢ Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu ocene swojej pracy,
c) rozpatrywac i opiniowa¢ sprawy majgce by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia.

Oprécz spraw wskazanych w ustawie, innych postanowieniach Statutu Spotki lub uchwatach Walnego
Zgromadzenia, do uprawnier i obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy w szczegélnosci:

a) badanie rocznego bilansu oraz rachunku zyskow i strat oraz zapewnienie ich weryfikacji przez biegtych
rewidentow,
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b) badanie i opiniowanie sprawozdania Zarzadu,

c) sktadanie Walnemu Zgromadzeniu pisemnego sprawozdania z wynikdw czynnosci, o ktdrych mowa w pkt. a)
ib),

d) zatwierdzanie wieloletnich i rocznych planéw rzeczowych i finansowych oraz planéw inwestycji rzeczowych
i kapitatowych Spoki,

e) ocena wnioskéw Zarzadu dotyczacych podziatu zysku lub pokrycia straty,
f) powotywanie i odwotywanie poszczegoinych cztonkéw Zarzadu lub catego Zarzadu,
g) zawieszanie w czynnosciach z waznych powoddw poszczegdlnych lub wszystkich cztonkdw Zarzadu,

h) ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu, zawieranie z nimi uméw oraz reprezentowanie Spotki
w sprawach pomiedzy Spdtka, a czionkiem Zarzadu,

i) wyrazanie zgody na powotywanie prokurentow,

i) wyrazanie zgody na zbycie, nabycie lub obcigzenie nieruchomosci Spdtki, udziatu w nieruchomosci lub prawa
uzytkowania wieczystego nieruchomosci,

k) wyrazanie zgody na transakcje obejmujace zaciggniecie zobowigzan, zwolnienie z dtugu, zbycie, nabycie lub
obcigzenie majatku Spotki, jezeli warto$¢ danej transakcji przewyzszy 4.000.000,00 (stownie: cztery miliony)
Ztotych;

[) wyrazanie zgody na dokonywanie przez Spotke darowizny i sponsoring, jezeli wartos¢ zwigzanych z tym
transakciji przekroczy kwote 200.000,00 (stownie: dwieScie tysiecy) ziotych,

m) delegowanie cztonkéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynno$ci czionkéw Zarzadu
zawieszonych, odwotfanych lub nie mogacych z innych powoddw sprawowaé swojej funkcji, a takze
w przypadku odwotania catego Zarzadu lub gdy Zarzad z innych powodéw nie moze dziata¢, oraz okreslanie
wynagrodzenia przystugujacego delegowanym cztonkom Rady Nadzorczej,

n) wyrazanie zgody na powotanie oddziatu Spotki,
0) wybor biegtego rewidenta do badania sprawozdan finansowych Spétki,
p) zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu.

W Spoétce nie powotano komitetéw audytu, jego funkcje petnig czlonkowie Rady Nadzorczej, co dopuszczajq
przepisy prawa i Statut Spétki (Rada Nadzorcza liczy obecnie 5 cztonkdw).

Szczegblowy tryb dziatania i uprawniert Rady Nadzorczej okre$la Statut Spétki oraz Regulamin Rady Nadzorcze;.

24.5. Skitad organow zarzadzajacych i nadzorujacych.

Zarzad Spéiki.

W okresie objetym sprawozdaniem w sktad Zarzadu OPTeam S.A. wchodzili (nie dokonano zmian w sktadzie
Zarzadu podczas roku obrotowego):

Andrzej Pelczar Prezes Zarzadu
Wactaw Szary Wiceprezes Zarzadu
Bogdan Niziotek Wiceprezes Zarzadu
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Rada Nadzorcza

W okresie objetym sprawozdaniem w skiad Rady nadzorczej OPTeam S.A. wchodzili (nie dokonano zmian
w sktadzie Rady nadzorczej podczas roku obrotowego):

Janusz Bober Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiestaw Roman Zaniewicz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Janusz Gajdek Sekretarz Rady Nadzorczej

Marcin Lewandowski Czlonek Rady Nadzorczej

Andrzej Zieminski Czionek Rady Nadzorczej od dnia 14.06.2013 r. (powotany do skfadu

Rady Nadzorczej przez ZWZA)

24.6.  Opis zasad zmiany Statutu OPTeam S.A.

Zgodnie z art. 26 pkt 5 Statutu Spotki, zmiana Statutu OPTeam S.A. wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia.
Uchwata dotyczaca zmiany Statutu podejmowana jest wiekszo$cig ¥ gtosow.

Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz prawa akcjonariuszy i sposéb ich
wykonywania.

Walne Zgromadzenie Spétki moze obradowac jako zwyczajne i nadzwyczajne.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Spétki na dzier przypadajacy nie pozniej niz w ciggu pierwszych
sze$ciu miesiecy po zakorczeniu roku obrotowego. Rada Nadzorcza moze zwola¢ Zwyczajne Walne
Zgromadzenie, jezeli Zarzad nie zwota go w terminie okre$lonym w ustawie Kodeks spotek handlowych.

Rada Nadzorcza lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej
potowe ogdtu gtoséw w Spotce mogg zwotaC Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie. W przypadku zwotania
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia przez akcjonariuszy wyznaczajg oni przewodniczacego tego
Zgromadzenia.

Porzadek obrad Walnego Zgromadzenia ustala Zarzad. Rada Nadzorcza oraz akcjonariusze reprezentujacy co
najmniej 1/20 cze$¢ kapitatu zaktadowego mogq zada¢ umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku obrad
najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zadanie umieszczenia spraw w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia
powinno by¢ zgtoszone co najmniej na 21 dni przed wyznaczonym terminem Zgromadzenia i powinno zawiera¢
uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu porzadku obrad. Zmiany w porzadku obrad
wprowadzone na zadanie akcjonariuszy Zarzad ogtasza nie pdzniej niz na 18 dni przed terminem Zgromadzenia
w sposdb wiasciwy dla zwotania Walnego Zgromadzenia.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia wymagajg w szczegdlno$ci nastepujace sprawy:

1) rozpatrywanie i zatwierdzanie rocznego sprawozdania finansowego Spotki, rocznego sprawozdania
z dziatalnodci Spotki, a takze skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej oraz
sprawozdania z dziatalno$ci grupy kapitatowej za poprzedni rok obrotowy,

2) udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i cztonkom Zarzadu Spétki z wykonania przez nich
obowigzkow,

3) decydowanie o podziale zysku oraz o pokrywaniu strat, a takze sposobie wykorzystania funduszy
utworzonych z zysku,

4) powotywanie cztonkdéw Rady Nadzorczej oraz ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorcze;j,
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5) zmiana Statutu, w tym podwyzszenie i obnizenie kapitatu zaktadowego, chyba ze przepisy Kodeksu
spotek handlowych lub Statutu stanowig inaczej,
6)  wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzaniu Spotki
oraz sprawowaniu nadzoru lub zarzadu,
7)  wyrazanie zgody na zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,
8) decydowanie o umorzeniu akcji oraz wyrazanie zgody na nabywanie akcji w celu ich umorzenia
i okreslenie warunkow ich umorzenia,
9) wyrazanie zgody na emisje obligacji, w tym obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszeristwa,
) rozwigzanie, likwidacja i przeksztatcenie Spotki oraz jej potgczenie z inng spotka,
) tworzenie i likwidowanie kapitatow rezerwowych i innych kapitatéw oraz funduszy Spotki,
12)  zatwierdzenie regulaminu Rady Nadzorczej,
) ustanowienie i zmiana regulaminu obrad Walnego Zgromadzenia.

Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Walnego Zgromadzenia, prawo uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu Spotki majq tylko osoby bedace akcjonariuszami spétki na szesnascie dni przed datg Walnego
Zgromadzenia (dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu).

Na Zadanie uprawnionego ze zdematerializowanych akcji na okaziciela spdtki publicznej zgtoszone nie wczesniej
niz po ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia i nie pdzniej niz w pierwszym dniu powszednim po dniu
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu, podmiot prowadzacy rachunek papierow wartosciowych
wystawia imienne zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Spdtka ustala liste akcjonariuszy uprawnionych do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu na podstawie wykazu
przekazanego jej przez Krajowy Depozyt Papieréw WartoSciowych S.A. (KDPW), a sporzadzonego na podstawie
wystawionych przez podmioty prowadzace rachunki papieréw warto$ciowych imiennych zaswiadczen o prawie
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Petnomocnictwo do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania prawa gtosu udzielane jest na
pismie lub w postaci elektronicznej. Formularze pozwalajace na wykonywanie prawa gtosu przez petnomocnika
udostepniane sg od dnia zwotania Walnego Zgromadzenia na stronie internetowej Spoki.

Akcjonariusze zawiadamiajg Spotke o udzieleniu petnomocnictwa w postaci elektronicznej przy wykorzystaniu
adresu poczty elektronicznej Spdtki podanego w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia.

W zawiadomieniu akcjonariusz podaje swéj numer telefonu oraz adres e-mail, a takze numer telefonu i adres
e-mail petnomocnika, za po$rednictwem ktdrych Spotka bedzie mogta komunikowaé sie z Akcjonariuszem
i petnomocnikiem. Zawiadomienie o udzieleniu pethomocnictwa powinno rowniez zawiera¢ zakres
petnomocnictwa, tj. wskazywaé liczbe akcji, z ktérych wykonywane bedzie prawo glosu oraz date Walnego
Zgromadzenia, na ktérym prawa te bedg wykonywane.

Wraz z zawiadomieniem o udzieleniu petnomocnictwa w postaci elektronicznej, akcjonariusz przesyta tekst
petnomocnictwa, z wytaczeniem instrukcji dotyczacej wykonywania prawa gtosu przez petnomocnika, skan
dowodu osobistego lub skan innego dokumentu pozwalajacego zidentyfikowaé Akcjonariusza udzielajacego
petnomocnictwa i petnomocnika. W przypadku, gdy petnomocnictwa udziela osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bedaca osobg prawng a posiadajaca zdolnos¢ prawna, akcjonariusz przesyla skan odpisu
z rejestru, w ktorym jest zarejestrowany lub skan innego dokumentu potwierdzajacego umocowanie 0sob
dziatajacych w imieniu takiego podmiotu. JeZeli petnomocnictwa udzielono osobie prawnej lub jednostce
organizacyjnej nie bedacej osobg prawna, a posiadajgcej zdoInos¢ prawng akcjonariusz dodatkowo przesyta
skan odpisu z rejestru, w ktérym zarejestrowany jest petnomocnik lub innego dokumentu potwierdzajacego fakt
istnienia takiego podmiotu.
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Zawiadomienie o udzieleniu i/lub odwotaniu petnomocnictwa w postaci elektronicznej powinno by¢ dokonane
najpdzniej na trzy dni robocze przed datg Walnego Zgromadzenia.

Spdtka podejmie odpowiednie dziatania stuzace identyfikacji akcjonariusza i petnomocnika w celu weryfikacji
waznos$ci peinomocnictwa udzielonego w postaci elektronicznej.

Szczegbtowy sposob dziatania Walnego Zgromadzenia oraz uprawnien tego organu Spétki, a takze praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania sg opisane w odpowiednich postanowieniach Statutu OPTeam S.A.
oraz Regulaminie Walnego Zgromadzenia. Dokumenty te udostepnione sg na stronie internetowej Spétki.

25. Informacja o umowach z biegtym rewidentem.

Informacje dotyczacg uméw z biegtym rewidentem zamieszczono w nocie nr 44 informacji dodatkowej do
rocznego sprawozdania finansowego za 2013 r.

Zarzad OPTeam S.A.
1) Andrzej Pelczar- Prezes Zarzadu
2) Bogdan Niziotek — Wiceprezes Zarzadu
3) Wactaw Szary — Wiceprezes Zarzadu

Tajecina, dnia 17 marca 2014 roku
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